
Eintrittskarten
Kann ich mein Ticket zurückgeben?

Es besteht kein Rückgabe- oder Erstattungsrecht für Eintrittskarten, es sei denn, die
Veranstaltung wird abgesagt. In diesem Fall erhält der Ticketerwerber und -inhaber
den Eintrittspreis von dem jeweiligen Veranstalter zurückerstattet, wenn der
Ticketerwerber und
-inhaber sein Rückgabe- und Erstattungsverlangen bis spätestens zwei Wochen
nach dem ursprünglich geplanten Veranstaltungstermin (Beginn) schriftlich oder per
E-Mail (rechnungen@messe-stuttgart.de) unter Nennung seiner vollständigen
Bankverbindung gegenüber MTS geltend macht. Erstattungen in bar sind nicht
möglich. Weitere Informationen finden Sie hier.
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